Protocol intern verwijzen naar specialist

Doel

Behandelaren weten wat hen te wachten staat en hoeven niet op het laatste moment te
beslissen of behandeling wel/niet mogelijk is. Patiénten worden niet onverwacht naar huis
gestuurd. In principe verwijzen de tandartsen alle patiénten naar interne specialisten tenzij
de patiént zelf vraagt om een externe verwijzing.

Naar wie intern verwijzen:

GK en RQ: extracties en implanteren

YE: herendo of moeilijke endo

MC: moeilijke endo en, alleen na overleg, herendo

OT: parodontale chirurgie, extractie en solitair implantaat
SB: (Tandarts voor orthodontie) orthodontie

YL: esthetische tandheelkunde

Wanneer heeft de behandelaar informatie nodig:

Bij spoed extracties of een extractie wat mogelijk gecompliceerd kan zijn of een pijnlijke
endodontische ontsteking. In alle andere gevallen altijd pt verwijzen voor een consult bij de
specialist.

Wat heeft de behandelaar nodig om te kunnen beoordelen:

Solo(‘s) van de betrokken element(en) evt aangevuld met klinische bijzonderheden.

Hoe weet je of je bij een spoed situatie of een mogelijke gecompliceerde extractie intern
kunt verwijzen?

Stuur een taak (met categorie verwijzing) naar de behandelaar en app dat er een taak klaar
staat. Indien de behandelaar op dat moment niet werkt. Stuur een foto via de app zonder pt
gegevens en stel de vraag of behandeling door diegene mogelijk is. Pas bij een reactie van de
behandelaar kunnen we de pt inplannen. Wanneer de reactie niet direct gegeven wordt dan
geven we de pt aan dat hij/zij wordt teruggebeld om een afspraak in te plannen of indien
intern een verwijzing niet mogelijk is, hij/zij alsnog extern wordt verwezen.



In alle andere gevallen eerst voor een consult doorverwijzen. De patiént op de hoogte
brengen dat er kosten aan een consult zijn verbonden. Deze kosten verschillen per
behandelaar en staan in PD onder Documenten en protocollen “Richtlijnen kostenopgave....”
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Verwijsbrief nodig?

Ook voor intern verwijzen is een verwijsbrief nodig. De behandelaar weet dan precies wat er
verwacht wordt en mocht de behandelaar via de app aangeven het niet zelf te kunnen doen
dan ligt er als een verwijsbrief klaar voor een externe collega.



