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Dit is een voorbeeld voor het plannen met Simplex. 
Indien u met andere software werkt: Exquise, JDS etc dan heeft u hieronder een 
voorbeeld hoe dit proces te beschrijven. 

 
Het maken van een afspraak gebeurt in de digitale agenda. 
 
Voor het plannen van een afspraak zijn er 2 opties 
- Handmatig een vrije positie selecteren. 
- Het programma vrije posities laten zoeken. 
 
Handmatig een vrije positie selecteren 
- U selecteert een patiënt onder de icoon met 1 poppetje. 
- U parkeert deze patiënt met de icoon met de blauwe P en gaat terug naar de 

agenda (of met het rode kruisje of icoontje agenda). 
- U geeft de tijdsduur aan en de kleur waarin deze afspraak geplaatst met worden. 
- U selecteert in de agenda de dag en gaat hier met een dubbele klik heen. 
- U gaat op de desbetreffende tijd staan en zet hier de patiënt neer, door het 

icoontje met agenda + pijl aan te klikken. 
- In het vakje naast de tijd, klikt u met de rechtermuisknop. 
- Maak de keuze van desbetreffende behandelingsicoontje, met één klik wordt dit 

voor de patiënt geplaatst. Bij dubbele behandelingen altijd het icoontje voor de 
controle bovenaan zetten i.v.m. oproepkaartjes. 

 
Het programma een vrije positie laten zoeken 
- U selecteert een patiënt onder de icoon met 1 poppetje. 
- U parkeert deze patiënt met de icoon met de blauwe P en gaat terug naar de 

agenda (of met het rode kruisje of icoontje agenda). 
- U selecteert de duur van de afspraak en de bijbehorende kleur. 
- De planagenda geeft met de kleur groen aan op welke dagen deze afspraak 

gepland kan worden. 
- Ga op de dag staan, rechtermuisknop krijg je de openstaande tijdblokken te zien. 
- Klik deze aan en je gaat naar die dag en die tijd. 
- U gaat op de desbetreffende tijd staan en zet hier de patiënt neer, door het 

icoontje met agenda + pijl aan te klikken. 
- In het vakje naast de tijd, klikt u met de rechtermuisknop. 
- Maak de keuze van desbetreffende behandelingsicoontje, met één klik wordt dit 

voor de patiënt geplaatst. Bij dubbele behandelingen altijd het icoontje voor de 
controle bovenaan zetten i.v.m. oproepkaartjes. 

 
Plannen bij een twee kamerplanning 

 
Duur van de behandeling wordt aangegeven in de behandelkamer onder de 
pijltjes 
 
Behandeling plannen in de daarvoor bestemde kleuren  
- Groen: controle of kleine afspraak van 10 minuten, dat kan zijn ortho, prothese 

klacht, klein vullinkje, gewone klacht.    
- Geel: preventie assistente. 
- Blauw: middellange afspraak: 20, 30 of 40 min; vullen, afdrukken prothese 

(behalve eerste afdruk) of endo 1 kanaal. 
- Rood: lange afspraak: 60 min of meer: grote vulling, endo of kroon/brug. 
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Let op  
- Plaatsen kronen 10 min. in geel en 10 min in blauw/groen. 
- Rode blok om 10.10 uur ’s ochtends: altijd grote werken, bruggen, meer kronen. 
- Rode blok om 9.00 uur en 14.00 uur: kleine kroon, lang vullen (50/60 min), endo. 

Bij een kroon de patiënt om 08.50 uur laten komen. 
 
Zoeken in de agenda:  
- Selecteer de patiënt, behandelingsduur en geef de kleur aan. 
- In het weekschema wordt de beschikbare tijd groen aangegeven. 
- Je kunt ook naar bepaalde week gaan en kijken waar wat vrij is en dan plannen 

zonder zoekfunctie. 
- Zoveel mogelijk gaten opvullen. 

 
Altijd naar de andere kamer kijken 
- Overloop van één unit kan. Vast patiënt ophalen en klaar leggen of in de andere 

kamer uit de stoel en begeleiden naar de balie. Bij kronen aan het begin en het 
eind van de behandeling twee units overlap (afdrukken en noodkronen). 

- Bij vullen verdovingstekentje zoveel mogelijk gebruiken. Na verdoving kan op 
ander kamer kleine afspraak, beugel, prothese klacht, controle.  

- Als je een langere vulbehandeling plant in een rood blok om 9.00 uur in K4, dan is 
de tandarts direct vanaf 9.00 uur nodig. In principe zijn de rode blokken met 
tegenafspraken zo gepland dat de eerst 2 units en de laatste 2 units tijd is voor de 
preventie ass.( afdrukken en noodkronen). Blok van 8.50 uur staat nu even op 
9.00 uur. Een eventuele kroon kan nog altijd, dan patiënt laten komen om 8.50 uur 
(preventie unit). 

- Als de tandarts nog aan het vullen is, kan hij niet op de ander kamer ook 
aanwezig zijn. 

- Bij endo en vullen eerste en laatste units op andere kamer afblokken.  
 

Het kan zijn dat een bepaalde kleur niet vol staat 
Twee dagen van tevoren mag je van de kleuren afwijken.  
DIT GELDT NIET VOOR OCHTEND KRONEN VAN 10.10 UUR 
 
Controles over langere tijd alleen in groen  
Op kortere termijn tussendoor plannen, zoveel mogelijk. (Gaten opvullen) 
  
Combinatie afspraken 
Minimaal 10 minuten tussen tandarts en mondhygiëniste. Preventiebehandeling kan  
aansluitend. 
 
Als er meerdere familieleden voor controle komen 
- 30 minuten of meer plannen over twee kamers.  
- Dit kan niet bij kleine kinderen met slechts één begeleidende ouder. 
- Per volwassen patiënt 10 minuten rekenen. Kleine kinderen kunnen korter. Kijk 

wel naar de andere kamer. 
- Bij vervolgafspraak moet je er wel op letten, dat je iedereen weer selecteert, (via 

het poppetje patiëntenbestand). 
 
Let op 
Kleuren effectief na 7 dagen 
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- Mocht er een afspraak afgezegd worden, dan geeft de computer die tijd vrij 
(=groen) aan in het weekschema. 

- Dit geldt vanaf 7 dagen. Je kunt direct zien waar er de komende dagen nog ruimte 
zit en hoeveel tijd. 

- Dit geldt niet bij geel preventie. Deze tijd kan in principe niet door de tandarts 
benut worden. Op de dag zelf kun je natuurlijk altijd zien waar eventueel wel wat 
speling zit. 

 
Als je in de computer gaat zoeken of plannen van kamer 3 naar 4 of naar 5, moet je 
elke keer weer in je planagenda, bovenin je scherm, opnieuw de tijd en kleur van de 
behandeling aangeven en zoekt de computer opnieuw naar de gevraagde tijdsduur 
waar die nog openstaat. 
 
Plannen bij één kamerplanning 
- Nieuwe patiënten 20 minuten per persoon, 2 units. Kleine kinderen in het gezin 

kunnen in 10 minuten. 
- Controle 10 minuten per persoon. 
- Duur van een vervolgbehandeling wordt aangegeven in de behandelkamer. 
- Kronen op het eind van de ochtend vanaf 10.10 uur in het rode blok. 
- Klachten evt. tussendoor als er ruimte is, anders in het oranje/einde van rood blok. 
 
 
 


